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Eccoci di nuovo all’appuntamento fisso semestrale del 
nostro giornalino. Soddisfatti per questo nuovo obbiettivo 
raggiunto e consapevoli che ogni piccolo passo per esservi 
vicini è un passo sudato, pieno di impegno e costanza di tanti 
volontari che credono in quanto di bello fanno e ricevono 
nell’impegnarsi in questa associazione.
Come Presidente, tanta soddisfazione e consapevolezza che 
senza questi volontari non si va da nessuna parte, soprattutto 
per le migliaia di servizi svolti e garantiti nell’ombra e nella 
quotidianità  della nostra  sede.

Questi ultimi mesi sono stati molto impegnativi per tutti noi, 
ma non per il servizio che quotidianamente svolgiamo e del 
quale ne andiamo fieri, ma soprattutto per la prova di 
SOPRAVVIVENZA che abbiamo dovuto superare 
burocraticamente con la Regione Emilia Romagna.
Mi spiego meglio. Dal 2011 stiamo lavorando all’interno 
della sede e su tutti i fronti (edilizio, Formazione, 
Automezzi, Attrezzature…) perché dovevamo allinearci ai 
nuovi parametri che la Regione Emilia Romagna ha, con una 
legge del 2009, approvato, dove si definisce accuratamente 
come devono essere le strutture sanitarie, che possono poi 
lavorare con l’azienda AUSL. Di conseguenza se non 
fossimo riusciti in questo intento, avremmo dovuto 
abbandonare il nostro servizio, perché non in grado di poter 
mantenere la Convenzione di trasporto infermi, che abbiamo 
con l’azienda Ausl di Parma, e che ci permette di incassare 
quei soldi che ci fanno sopravvivere.
Diligentemente abbiamo fatto il nostro compito e devo 
ringraziare davvero le decine di volontari che essendo 
responsabili dei vari settori, si sono impegnati anche fino a 
notte fonda, per predisporre tutto quello che dovevamo fare. 
FINALMENTE alla fine di ottobre, con una visita degli 
ispettori regionali, abbiamo raggiunto il traguardo positivo 
che ci ha riempito di gioia e di soddisfazione, ma che mai in 
tutti questi anni, la nostra associazione aveva dovuto 
affrontare in modo così difficile.
Come dicevo tutto bene, ci siamo adeguati come ci 
chiedevano, grazie ai volontari che hanno affrontato enormi 

sacrifici,, un esempio: abbiamo dovuto adeguare la nostra 
formazione dei singoli volontari agli standard Regionali, 
prevedendo 100 ore di formazione annuali (sono decine di 
serate di corsi),  loro li hanno svolti e li stanno ancora 
svolgendo, con pochissime lamentele e critiche, oppure 
abbiamo dovuto spendere quasi 60.000€  per adeguare 
spogliatoi e Bagni, ecc. ecc.
 
Ma la mia considerazione più importante, che voglio 
affermare qui  è che ci hanno obbligati a ragionare come una 
vera e propria azienda  Privata con programmazioni annuali 
e progetti del futuro, dimenticando che siamo una 
ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO e le persone che 
dedicano il loro tempo a queste attività non possono 
permettersi di perdere ore e ore di lavoro per creare 
Burocrazia e Carte, oppure Carte e Burocrazia. 
Purtroppo ho constatato che i valori del volontariato, nel più 
nobile dei suoi intenti: IMPEGNARSI PER AIUTARE 
CHI HA BISOGNO, senza nulla chiedere, sono stati 
calpestati da una logica di aziendalismo che la Regione e 
tutti gli amministratori che hanno votato questa legge, non 
hanno minimamente preso in considerazione.

Permettetemi questo piccolo sfogo, che non vuole dire “ 
Siamo volontari e  allora niente regole”, non è così, 
“Siamo volontari e  per questo vogliamo avere la giusta 
attenzione e  la giusta considerazione”, questo è il mio 
pensiero e ho voluto scrivere questa pagina per affermare 
che  l’Italia senza il Volontariato non può andare da nessuna 
parte! Se continuiamo a considerarlo come una azienda 
privata con tutte le limitazioni e le difficoltà che oggi stanno 
mettendo in ginocchio lo stesso mondo del lavoro, non 
dureremo a lungo.

Ringrazio tutti quelli, che a questo Accreditamento hanno 
lavorato e creduto, augurando loro e a tutti Voi un Buon 
Natale e Felice Anno nuovo!

                 Mirco Carre!a

L’ACCREDITAMENTO 

2013

io	 sono	 un	 Volontario	 della	 Pubblica	 perché....
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Tutti i giorni, nonostante 
l’indifferenza generale 
c h e c i c i r c o n d a , 
vediamo gesti d’amore 
di qualcuno che aiuta a 
migliorare la vita di 
tutti.  Oggi è per noi un 
onore raccon ta re e 
rendere noto su queste 
pagine del giornalino un 
DONO DAL CUORE, 
“PER IL CUORE”, che 
alcuni nostri concittadini 
h a n n o v o l u t o f a r e 

attraverso la Pubblica a tutta la comunità Borgotarese.
Stiamo parlando della donazione di nr.  3 D.A.E.  (defibrillatore 
automatico esterno) che verranno posizionati rispettivamente:

Campo Sportivo Bozzia - Palazzetto Bruno Raschi -  Palestra 
Via Piave, Scuola Anna Frank

Tre strutture sportive dove molte persone giovani e meno giovani 
praticano sport e dove giornalmente il rischio che vi possa essere 
una emergenza sanitaria per Arresto Cardiaco non è così remota 
come si può pensare, le cronache nazionali ne sono testimoni.
Grazie a queste apparecchiature di cui la pubblica da anni ha 
dotato le proprie ambulanze, è possibile ridurre drasticamente le 
conseguenze di un Arresto Cardiaco.
Il DAE, così comunemente chiamato, può essere utilizzato da 
tutte le persone che in precedenza hanno avuto una formazione 
specifica che i volontari della nostra Pubblica svolgeranno, ma 
non dovranno per forza essere Dottori o Infermieri: infatti questa 
apparecchiatura sanitaria è stata pensata e ideata per le persone 
comuni come tutti noi siamo.
Conoscere il primo soccorso è diventato un impegno di molti 
cittadini e attraverso corsi alla popolazione o diventando 
volontari, si può ricevere la corretta formazione per poter, in caso 
di bisogno, salvare anche una vita, utilizzando gli apparecchi 
DAE.

Dobbiamo ringraziare per questa bellissima e indispensabile 
donazione alcune persone in particolare:

Gli amici di Porcigatone in festa.
Gli amici di Porcigatone ogni secondo weekend di Agosto 
organizzano una festa in località la Costa di Porcigatone. 
Il ricavato della festa del 2013 è stata impiegato per l'acquisto 
di 2 DAE installati presso il palazzetto dello Sport Bruno Raschi 
e il campo sportivo Bozzia.
I ringraziamenti vanno a tutti i Volontari di Porcigatone e ai 
partecipanti alla festa.

La Famiglia Bianchinotti in memoria di 
Roberto. 

Roberto Bianchinotti è stato Volontario dell'Assistenza Pubblica 
e fin da bambino appassionato dello sport. 
Si laureò ISEF e aprì una sua palestra a Borgotaro.
La sua famiglia ha donato un DAE per la palestra di via Piave, 
adiacente alle scuole elementare Anna Frank.

Un grazie a tutti loro perché un dono dal 
cuore possa salvarne altri.

...perché..
aiuto	 chi	 
ha	 bisogno

...provaci	 anche	 tu

Un dono dal Cuore 
             per il Cuore

ALBERTO CON PAPA’ ROBERTO

FRAMMENTI DELLA FESTA DI PORCIGATONE
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La formazione,come ben sappiamo, sta alla base del nostro servizio verso di Voi. 
Proprio per questo motivo siamo in continuo aggiornamento e cerchiamo di "creare" 
formatori tra noi volontari abilitati a tenere lezioni: per diventare tali sono obbligati  a 
seguire un corso teorico con esame, a cui segue poi un periodo di affiancamento durante 
le lezioni. Da questo punto di vista, negli ultimi anni, abbiamo creato 2 formatori per 
"trauma base" e 10 formatori di bls-d che tengono il corso necessario per poter utilizzare il 
defibrillatore semiautomatico. Dovete sapere, infatti, che le nuove direttive Anpas 
riconoscono il corso bls-d come obbligatorio per poter prestare servizio di soccorritore volontario.
Questi militi-formatori sono coloro che organizzano e tengono i corsi per i nostri volontari ma non solo: proprio in questo mese terranno corsi 
di formazioni ai dirigenti delle società sportive di Borgotaro poiché nelle loro palestre e campi saranno installati i DAE.
Questi formatori sono gli stessi che hanno seguito i nostri tre volontari Enrico, Samuele e Giuseppe che hanno vinto il primo campionato 
nazionale Anpas a Pinerolo.
Hanno tenuto il corso di primo intervento sanitario (PIS) rivolto a tutta la popolazione, che si è concluso poche settimane fa.
Costituito da 4 serate con test finale, veniva anche riconosciuto come valido per quanto riguarda l'ambito lavorativo per la legge 81.
Oltre a ciò, organizzano serate informative per la popolazione, serate a tema su aspetti particolari come, ad esempio, le pratiche di primo 
soccorso in caso di traumi oppure la disostruzione delle vie aeree nel paziente pediatrico come hanno fatto nello stand presente alle Fiere 
del Fungo di Borgotaro e Albareto. In questo ultimo appuntamento, sono stati molti i genitori che hanno chiesto informazioni sul 
comportamento da tenere e si sono impegnati facendo prove pratiche sui manichini.
Grazie a questa importante risorsa umana volontaria stiamo organizzando i corsi per il 2014, di cui sarete informati a breve.

la Nostra Formazione

Volontaria	 perché...
per	 merito	 di	 
un	 mio	 amico	 

Un Nuovo mezzo per la Pubblica
Il lavoro in associazione purtroppo non manca mai, con questo ritmo ci troviamo costretti anche a prendere in considerazione la qualità dei nostri mezzi.  
Non possiamo permetterci di fermare delle auto o Ambulanze per strada con dei pazienti,  dobbiamo sempre prevedere di avere dei mezzi pronti a 
sostituire quelli in riparazione. Nell’ultimo consiglio abbiamo deciso che era ora di acquistare 
una vettura che ci potesse svolgere i numerosi viaggi di radioterapia, ma che soprattutto potesse essere 
pronta nel caso in cui, la nostra SUBARU - Borgotaro 30 (Automedica) faccia i capricci. 
La scelta è caduta su un mezzo della Wolksvagen, il Kaddy, comodo, spazioso, e veloce. 
Ovviamente 4x4 pensando ai nostri inverni.   
Il mezzo è in allestimento e sarà pronto per i primi mesi del 2014. 
una spesa di circa 30.000,00€ che ci siamo accollati volentieri, 
ma che adesso ci vede impegnati nella ricerca 
di fondi e contributi.
Il vostro aiuto concreto attraverso il 
TESSERAMENTO 2014 
è una garanzia e la sicurezza di poter 
affrontare queste spese.  

GRAZIE DI CUORE A TUTTI VOI !!

FERRUCCIO E CLAUDIO

Anche se ci avviciniamo al Santo Natale ed a un periodo di Festa e allegria, vogliamo fermarci un 
attimo in raccoglimento per dedicare questo piccolo spazio ad un grande VOLONTARIO.

Nei mesi scorsi ci ha lasciato Dario Giliotti, un uomo dolce e attento ai bisogni della gente, 
mai arrabbiato e sempre disponibile nei servizi e nel rapporto umano con tutti quelli che in sede 
venivano per informazioni e prenotazioni. Dario infatti era un centralinista DOC, di quelli che ti fa 
sentire a suo agio ed era anche gentile e preparato nello accompagnare i pazienti nei viaggi e nei 
trasporti.
Ogni giorno passava in sede anche quando non era in servizio, per salutare e fare due 
chiacchiere. Il suo ricordo, unito a quello degli altri che non ci sono più, ci accompagnerà come 
un Angelo Custode nel nostro lavoro.   Ciao Dario da tutti  noi !   
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oltre il turno giornaliero. . .

In Viaggio verso la Scozia..

Squilla il Telefono: non è quello del 118 ma quello dei 
viaggi ordinari.
"...sarà un viaggio come tanti..." Penso io, ma ascoltando 
il centralinista che chiede informazioni, mi accorgo che 
non è così,questo è un Po particolare.
Un nonno malato   (si perché a me gli anziani mi piace 
chiamarli nonni) nativo di borgotaro,ma ora residente   in 
Galles, vuole fare ritorno nel suo paese, tra i suoi monti e 
i suoi funghi. A questo punto si mette in moto 
l'organizzazione per preparare in ogni particolare 
l'ambulanza e il percorso  pianificato eccellentemente dal 
scrupoloso Marcello. 
Domenica mattina è arrivata l'ora di partire: come 
compagno di viaggio mi ritrovo Idro, un milite con tanti 
anni di esperienza alle spalle. Controlliamo le ultime 
cose, salutiamo i ragazzi di turno e partiamo!
Via per il San Gottardo, attraversiamo un Pò di paesaggi 
svizzeri per poi passare in Francia fin su a Calais' dove 
arriviamo in tarda nottata.
Qui ci fermiamo a riposare in attesa di imbarcarsi per le 
magiche bianche scogliere di Dover: da lì inizia 
l'avventura con la guida a sinistra. Con tanta calma e 
concentrazione   ci buttiamo nel caos delle autostrade 
londinese e su fino a Vespul, nella contea del famigerato 
Robin Hood. Intorno a noi paesaggi da togliere il fiato. 
Arriva Lunedì sera e siamo a destinazione: dormiamo in 
attesa di andare a prendere il nostro nonnino la mattina 
seguente. 

Ci rechiamo, quindi, allʼospedale dove il nonno è 
ricoverato, ma le sue condizioni non permettono la 
partenza.
Si partirà mercoledì mattina con tutte le premure del caso 
per rendere il più confortevole possibile il rientro. 
Ripercorriamo il percorso dell'andata fino all'imbarco per 
il tunnel sotto il canale della manica.
E via per 23 ore di guida ininterrotte alternandoci io e 
l'amico Idro   verso il pronto soccorso di Borgotaro per 
consegnare il nonno alle cure mediche del caso.
Anche questo è assistenza pubblica, anche questo è 
volontariato!

...perché..

sono	 contenta	 
di	 esserci

Durante le Fiere del Fungo 
di Borgotaro e Albareto, 

i nostri volontari e hanno informato la 
p o p o l a z i o n e c o n v o l a n t i n i e 
dimostrazioni su manichini riguardo il 
comportamento da tenere in caso di 
occlusione delle vie aeree nel 
paziente pediatrico.
E' stata un'iniziativa che ha avuto 
notevole successo visto l'interesse dei 
genitori presenti alle fiere con i loro 
bambini.

...provaci	 anche	 tu

DANILO LANZAROTTI E ALCUNI BIMBI

IDRO VOLPI E CLAUDIO MANFREDI
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iL TESSERAMENTO

non	 ne	 posso	 
fare	 a	 meno

i dati del 2012:
TipoViaggio NrViaggi  kmPercorsi
Altro 160 5869
Annullato 4 80
Automedica 419 9706
Casa Protetta 37 839
Dimissione 197 5888
Emergenza 118 650 12728
Emodialisi 932 16434
Fisioterapia 269 1685
Formazione 28 2594
Guardia Medica 155 1953
Intraospedaliero 182 26614
Manifestazione 50 1914
Manifestazione 
sportive

18 664

Manutenzione 73 5557
Ordinario 707 27051
Protezione Civile 37 7493
Radioterapia 153 26625
Sede 351 7577
Servizio Brunelli 530 16017
Servizio Sociale 367 5630
Visita 272 6742
TOTALE 5591 189660

Anche quest’anno 
l’Assistenza Pubblica
chiede il vostro aiuto.

La missione della Pubblica è aiutare 
la gente dei comuni di Borgotaro ed Albareto.

Il tuo contributo servirà a proseguire 
e migliorare i nostri servizi.

La quota consentirà alla tua famiglia di usufruire 
gratis dei servizi ordinari territoriali ed 

una riduzione del 50% sui servizi 
extra-territoriali.

Ci sono tante certezze nella
nostra vita, come nelle maggior parte

delle persone che vivono nei
nostri comuni, una di queste è che,

l’Assistenza Pubblica esiste
ed è a noi vicina nel bisogno.

Tu, singolo cittadino, puoi fare in modo 
che questa certezza non venga meno, 

che la cosa che tu ritieni certa continui 
ad esistere.

Ed è per questo che anche quest’anno 
ti chiediamo di darci il tuo aiuto come 

hai sempre fatto, 
partecipando al nostro tesseramento

di almeno 15 euro.

CASSA DI RISPARMIO PARMA                                       
IT80X0623065660000035638057  

Il pagamento potrà essere effettuato, PRESSO LA NOSTRA SEDE 
e presso tutti gli sportelli bancari e postali, utilizzando il bollettino allegato.

Oppure collegandosi al sito www.apborgotaroalbareto.it 

BANCA MONTE PARMA
IT04P069306566000000000025

BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA
IT75M0538765660000000007048

Volontario	 perché...

http://www.apborgotaroalbareto.it
http://www.apborgotaroalbareto.it
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Siamo Campioni Nazionali  !!
Un bel giorno abbiamo pensato “perchè non partecipiamo ad un 
torneo sanitario simile al nostro? “come reagiremmo?” 
Fu così che, dopo pochi giorni,  arrivò lʼinvito della Pubblica di 
Pinerolo che ci invitava al 1°torneo sanitario nazionale da loro 
organizzato, a cui ci iscrivemmo.
Lʼequipaggio scelto per questa avventura era composto da Enrico 
Ori, team leader ed autista-soccorritore, Samuele Savani e 
Giuseppe Falbo come soccorritori.
Dal momento dellʼiscrizione, per noi e per i formatori iniziò un duro 
periodo di addestramento in cui facevamo 
simulazioni di interventi per ripassare le varie 
manovre, per fare “squadra”  ed imparare i 
protocolli di intervento Piemontesi diversi da 
nostri.
Momenti belli,ricchi di risate, ma anche di 
tensione perchè tutti si chiedevano se ne 
fossimo stati allʼaltezza.
Arriva il giorno della partenza: controlliamo 
lʼattrezzatura e partiamo con la Borgotaro 4.
Durante il viaggio si ride e si scherza, arrivati a 
Pinerolo rincontriamo alcuni equipaggio venuti 
al torneo organizzato dalla nostra pubblica: 
scherziamo per far svanire la tensione per le 
prove che ci aspettano il giorno dopo.
Ore 8 del giorno dopo:  svegli e pronti per 
iniziare.
Piccolo incontro con gli organizzatori che ci 
spiegano come si svolge la giornata,  quali 
sono le prove e lʼordine di partenza degli 
equipaggi: su ogni prova, infatti interverranno 3 
equipaggi, ognuno con una cavia differente e 
due giudici (infermieri del 118) che devono 
valutare il nostro operato.
Partiamo!
La prima prova che ci aspetta è quella di guida 
con lʼambulanza che consisteva in una serie di 
slalom tra i birilli,  curve strette e manovre in 
retromarcia,  seguita poi da un seconda prova 
su soggetto traumatico: davanti ci troviamo un 
motociclista a terra con casco integrale indosso e una frattura 
esposta del femore.
Ci mettiamo allʼopera e, grazie al lavoro di squadra, concludiamo 
la prova con un buon risultato, ricevendo i complimenti dai giudici 
per come siamo intervenuti e per come abbiamo valutato la 
gravità del paziente. Ci sentiamo soddisfatti di noi stessi, ma non 
ci dimentichiamo quello che viene dopo: simulazione di 
rianimazione, anche questa superata.
Piccolo momento per rilassarsi e poi veniamo radunati dai giudici 
che hanno fatto la classifica: ci comunicano i nomi dei 5 finalisti,  i 
quali si affronteranno su un altro trauma e su una rianimazione 
entrambe con difficoltà maggiori.
Guardo Samuele e Giuseppe e gli dico che, comunque sia 
andata,  ci siamo divertiti e che siamo stati molto bravi:  non riesco 
a finire la frase che il presentatore ci chiama come una delle 5 
squadre finaliste. Siamo felici ed orgogliosi di noi stessi e dei 
nostri formatori, che aspettavano nostre notizie dalla nostra sede: 
li chiamiamo e spieghiamo tutto.
Poco dopo si riparte verso la prima simulazione: dobbiamo 
estrarre un ragazzo con bacino rotto ed braccio completamente 
amputato da una macchina.
Immobilizziamo a dovere, trattiamo lʼarto mozzato, conserviamo la 
parte completamente amputata e carichiamo sullʼambulanza: 
concludiamo anche questa prova.

Affrontiamo e finiamo anche lʼultima prova che consisteva in una 
rianimazione di un signore in arresto cardiaco mentre era al 
parco.Il torneo è finito, ora meritata doccia, riposo e risata con gli 
altri equipaggi.
Verso le 19 ci convocano per le premiazioni: ai 6° classificati 
viene dato un attestato di partecipazione.
Il presentatore inizia a ringraziare i vari sponsor e volontari quasi 
ad allungare lʼagonia dei finalisti che attendono il verdetto.
“5° posto alla Croce azzurra Buscate (MI) a cui va un dae trainer 

(un defibrillatore da usare per i corsi di 
formazione),  4° posto alla Croce Verde di 
Verbania a cui va un dae trainer”.
“Ragazzi-esclamo io- è arrivato il nostro turno”, 
“  al 3° posto troviamo la Croce Verde Sestri 
Ponente!”.
Siamo un misto tra increduli, felici, agitati e 
senza parole; rimaniamo solo noi e la Croce 
Bianco Fossano: ci basta sentire le prime due 
lettere dellʼassociazione e sappiamo chi sarà 
primo.
Appena il presentatore dice “il 2° posto va alla 
Cr...”,  da noi esce un urlo di gioia,liberazione e 
orgoglio: Croce Bianca Fossano secondi e noi 
primi!!!

Siamo campioni nazionali!

Chiamano Noi:  tra gli applausi, andiamo a 
prendere il defibrillatore semiautomatico tanto 
voluto dal Cino e la targa di ricordo.
La nostra felicità arriva anche nella sala ritrovo 
della pubblica, attraverso la cornetta del 
telefono non appena chiamiamo per dire il 
risultato: orgogliosi noi di loro e loro di noi!
A casa ci aspetta una cena offerta e una play 
station per la sala comune che era stata 
promessa nel caso si arrivasse primi.
Per tutta la sera riceviamo chiamate dai 
militi,genitori,amici di Mirandola,  consiglieri e 

Presidente che si complimentano; i nostri profili Facebook sono 
pieni di nostre foto caricate dal Cino che ha già provveduto a 
tappezzare la sede di avvisi di questa importante vittoria. Per tutta 
la sera e i giorni seguenti siamo col sorriso stampato in faccia, 
non il solito sorriso di tutti i giorni ma quello di chi è orgoglioso di 
essere volontario soccorritore!

...perché..
sono	 in	 buona	 
compagnia

...provaci	 anche	 tu

SAMUELE GIUSEPPE ENRICO
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La nostra associazione vive grazie alle donazioni, ai contributi della cittadinanza, 
attraverso il Tesseramento che inizia a Dicembre per poi chiudersi a Giugno e del quale 
all’interno di questo giornalino potrete trovare il Bollettino postale.
Ma oggi vogliamo utilizzare questa pagina per ringraziare tutte quelle persone o aziende 
che attraverso iniziative o contributi, ci permettono di migliorare in attrezzature ed 

efficienza. Una di queste è sicuramente la CARROZZERIA MASERA di Bardini 
Michele, che da anni organizza, in occasione della Fiera del Fungo di Albareto, un raduno di mezzi 4x4, 

facendogli fare un giro per le nostra vallata e ricreando poi un percorso fuoristrada per evidenziare le capacità di ogni 
partecipante. Da due anni Michele ci ha chiesto di dargli una mano nell’organizzazione logistica, offrendoci in cambio 
l’intero ricavato della manifestazione al netto delle spese, che sono veramente poche; è così che nei giorni della fiera 
allestiamo un piccolo Bar e un rinfresco per i partecipanti con i ragazzi della Pubblica e della Protezione Civile.
In questi due anni abbiamo ricevuto come donazione circa 3.500,00 €, che abbiamo utilizzato nel 2012, per acquisti di 
materiale sanitario, e nel 2013, cioè quest’anno, per acquistare un Computer Portatile alla Protezione Civile  con un 
programma di Cartografia, utilissimo nelle emergenze di RICERCA PERSONA. 
Inoltre sono rimasti a disposizione altri 500,00€ che utilizzeremo come Assistenza Pubblica per materiale sanitario.
Sono riconoscimenti come questi che ci gratificano del lavoro svolto quotidianamente e in concreto ci aiutano nella 
vita di tutti  i giorni  a garantire un servizio all’altezza delle aspettative.
Vorremmo ringraziare caldamente Michele Bardini e Lara, per il loro aiuto e la loro disponibilità, senza dimenticare le 
qualità e il grande aiuto di Alessandro, per tutti PAPERINO!!.

             Grazie di Cuore da tutti i Volontari

un Aiuto Concreto e 
        Generoso

dobbiamo	 
aiutarci	 tutti

Volontario	 perché...

IL PAPERO CON DARIA E MADDALENAALCUNI MOMENTI DELLA GARA
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Sei mesi di Emporio Solidale Valtaro
Sfide e futuro del progetto nato per aiutare le famiglie in 
difficoltà di Borgotaro

Sei mesi fa una rete di 14 associazioni di Borgotaro con Caritas 
e Parrocchia di Sant'Antonino, grazie al sostegno di 
Fondazione Cariparma e Comune di Borgo Val di Taro, 
coordinate da Forum Solidarietà, hanno ufficialmente 
inaugurato l’ Emporio Solidale Valtaro, un progetto per 
rispondere al bisogno di prodotti alimentari delle famiglie in 
difficoltà economica della nostra valle.
Il Market dell’Emporio è 
un vero e proprio piccolo 
negozio con scaffa l i , 
frigoriferi, cassa, cestelli, 
promozioni e, soprattutto, i 
prodotti come quelli di 
ogni altro negozietto.
E’ possibile fare la spesa 
grazie ad una tessera a 
punti nominale pre-caricata 
in base al numero di 
componenti del nucleo 
famigliare e del reddito.
L’approvvigionamento dei 
beni è finalizzato a coprire 
a l m e n o i n p a r t e i l 
fabbisogno dei tre pasti 
p r inc ipa l i ,  co laz ione , 
p r anzo e cena , ed è 
garantito attraverso la 
donaz ione d i r e t t a da 
aziende alimentari del 
t e r r i t o r i o l o c a l e , 
provinciale e nazionale, 
dalle donazioni provenienti 
da canali consolidati di raccolta di eccedenze nel territorio 
locale e dall’organizzazione di collette alimentari che 
coinvolgono direttamente i cittadini e infine dall’acquisto dei 
generi alimentari non altrimenti reperibili.
Una parte fondamentale dei prodotti arriva attraverso il Banco 
Alimentare e grazie alle forniture della piattaforma di 
approvvigionamento e raccolta fondi che Emporio Solidale 
Valtaro condivide con Emporio Parma.
Il raccordo con i Servizi sociali di Comune, Azienda Sociale 
per la Persona e Provincia e con le altre realtà del Terzo settore 
che si occupano di assistenza è funzionale a valutare eventuali 
sovrapposizioni negli interventi di assistenza alle persone in 
stato di bisogno.
Sono previsti, nella tutela della privacy delle persone, scambi 
periodici di informazioni per verificare periodicamente i 
requisiti di accesso ai servizi e stabilire percorsi di sostegno più 
mirati.
In questo assume un ruolo fondamentale il Centro di Ascolto 
connesso all’attività’ dell’Emporio che oltre all’accesso alla 
tessera alimentare mira anche a dare informazioni, indirizzare 
le persone e sostenerle nei percorsi di richiesta di aiuto.
La richiesta di presa in carico avviene o fisicamente 
presentandosi nei giorni di apertura del Centro di ascolto o con 
una mail all’indirizzo: emporiovaltaro@gmail.com

Nella mail in cui si richiede un appuntamento bisogna inserire 
un numero di cellulare  o telefono per essere contattati.
Il contatto viene stabilito in un colloquio al Centro di ascolto, 
al quale si deve presentare la persona o il nucleo famigliare con 
la documentazione richiesta per il colloquio (I.S.E.E., carta 
d’identità, codice fiscale ecc.
Durante il colloquio un operatore dell’Emporio, con specifica 
formazione,   aiuterà la famiglia o la persona a capire quale rete 
di aiuto si può attivare e quali richieste specifiche si possono 
fare per attivare le risorse necessarie ad uscire dalla situazione 
di disagio.

Una volta verificata la 
situazione di reale bisogno 
e’ fornita una tessera a 
punti valida sei mesi che 
da accesso all’Emporio 
negli orari di apertura 
stabiliti in due giorni 
settimanali.
Al termine del mese la 
tessera e’automaticamente 
caricata con nuovi punti.
Dopo sei mesi la persona 
o la famiglia deve rifare il 
colloquio per verificare 
che le condizioni di 
b i s o g n o n o n s i a n o 
modificate.
L’emporio garantisce il 
t r a t t amen to de i da t i 
s e c o n d o c a n o n i d i 
riservatezza e nel rispetto 
della legge sulla privacy.
Emporio sta cercando 
volontari. Ci sono tanti 
piccoli e grandi lavori in 

cui i volontari possono essere utili. Sistemare gli scaffali, 
curare il magazzino, guidare i mezzi per andare a prendere gli 
alimenti, giocare con i bambini, ascoltare le esigenze delle 
persone.
Se vuoi aiutare Emporio Solidale Valtaro vai direttamente, 
preferibilmente nel pomeriggio, nei locali dell’Emporio, 
troverai il Coordinatore con cui fare una chiacchierata.
O p p u r e m a n d a u n a m a i l a l l ' i n d i r i z z o 
emporiovaltaro@gmail.com e sarai contattato per decidere 
insieme in cosa puoi essere utile.
Tutti possono essere utili, si può fare il volontario a qualunque 
età.

Aperture di Emporio Solidale Valtaro alle famiglie 
del mese di Novembre 2013:
Martedì     ore 10 - 12
Venerdì      ore 16 -18

Emporio Solidale Valtaro
c/o Casa Molinari, via Corridoni, 65 a Borgo Val di Taro (PR)
E-mail: emporiovaltaro@gmail.com
Informazioni sul sito: www.emporiovaltaro.it
Emporio Solidale Valtaro è su FACEBOOK

...perché..
abbiamo	 molto	 
tempo	 

...provaci	 anche	 tu

INTERNO DELL’EMPORIO DI BORGOTARO

mailto:emporiovaltaro@gmail.com
mailto:emporiovaltaro@gmail.com
mailto:emporiovaltaro@gmail.com%22%20%5Ct%20%22_blank
mailto:emporiovaltaro@gmail.com%22%20%5Ct%20%22_blank
mailto:emporiovaltaro@gmail.com
mailto:emporiovaltaro@gmail.com
http://www.emporiovaltaro.it
http://www.emporiovaltaro.it
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aiuta	 a	 vivere	 
meglio

Il nostro gruppo di Protezione Civile continua il suo 
costante aggiornamento e silenzioso impegno in 
caso di bisogno: siamo stati presenti in varie 
emergenze, in particolare modo per ricerche 
persone disperse nei nostri territori.
Tra queste attività, abbiamo svolto un servizio 
antincendio in Puglia insieme ad una delegazione 
del Comitati di Protezione Civile di Parma e volontari 
di altre regioni italiane.
Tre nostri volontari, Enrico, Daniele e Giovanni, sono 
stati impegnati per una settimana come autisti di 
fuoristrada e addetti al modulo antincendio: erano 
membri di un equipaggio di 4 persone che doveva 
pattugliare alcuni percorsi controllando se vi era 
presenza di fumi o roghi.
Siamo intervenuti su alcuni incendi di sterpaglie di 
piccole-medie dimensioni e un grande incendio che 
ha visto impegnati i nostri mezzi fuoristrada, la 
nostra botte, le guardie forestali e un canadair giunto 
da Roma per spegnere l'incendio che minacciava di 
espandersi.
E' stato una grande esperienza perché  abbiamo 
imparato molte cose, ma soprattutto perché abbiamo 
conosciuto e creato bellissime amicizie con molti altri 
volontari che come noi si impegnano per gli altri.
 
A questa iniziativa è seguita un esercitazione di tre 
giorni del gruppo di Prot. Civile Provinciale Anpas a 
Langhirano, in cui    simulato un intervento in caso di 
terremoto.
A questa iniziativa abbiamo partecipato,insieme a 
circa 100 volontari delle provincia, in 6 del gruppo di 
protezione civile (Roberto,Enrico,GianMaria, 
Clarissa, Fabio e Federica) e 3 truccatori del gruppo 
M.A.T.T.E. (Elena, Luisa e Luna).

E' stato allestito un campo 
accoglienza con tutte le strutture necessarie 
( cuc ina ,mensa ,sa la rad io , sa la comando , 
dormitorio,ecc) e sono state simulate evacuazioni e 
prove di soccorso su persone rimaste ferite.
A ciò  sono seguiti momenti di formazione per 
l'utilizzo di pompe idrovore, mezzi antincendio, 
montaggio tende ed utilizzo delle diverse radio: 
queste iniziative hanno riscosso molto successo 
soprattutto tra i nuovi volontari che hanno avuto 
così  la possibilità  di conoscere più  a fondo questo 
nuovo mondo.
 

il lavoro della Protezione Civile 

Volontario	 perché...

DANIELE CARUSO GIOVANNI LAINO

ENRICO ORI CON UNA SQUADRA
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un 
TELESOCCORSO 

per le persone sole

Finalmente è partito…!!   Il servizio di 
Telesoccorso, dopo un lungo e in parte travagliato 
percorso organizzativo e di preparazione, è 
diventato realtà! Nel mese di Ottobre abbiamo 
definito e pubblicato le procedure e il regolamento, 
per poter usufruire di questo importante servizio.
Sono già 3 gli anziani collegati al Telesoccorso e nel 
prossimo mese si aggiungeranno altri che hanno 
presentato domanda.

Accedervi è semplice, come semplice dovrà essere 
per chi ne avrà bisogno utilizzarlo. È sufficiente 
presentare una richiesta all’ufficio Servizi Sociali 
de l Comune di Borgotaro o Albare to e 
successivamente nel giro di qualche giorno i nostri 
volontari vi contatteranno per compilare la scheda 
dei dati necessari e l’allaccio avverrà nei giorni 
successivi.
I nostri volontari si occuperanno di tutto e con loro 
potrete imparare a usare il telecomando con il tasto 
rosso per la chiamata, o come fare per rispondere 
quando dalla nostra sede vi chiameranno per fare 
due chiacchiere e controllare che tutto funzioni. 
Ci è voluto più tempo di quello che pensavamo, ma 
siamo riusciti a predisporre un servizio utile e 
semplice, che aiuti le persone in difficoltà e che 
possa essere di supporto per tutte quelle famiglie 
che hanno la necessità di essere aiutate nel controllo 
dei propri famigliari.

Il servizio è gestito dalla nostra associazione, ci 
facciamo carico dell’installazione, del controllo, del 
funzionamento e se necessario della sostituzione.
Con le Amministrazioni Comunali di Borgotaro e 
Albareto, abbiamo deciso che il servizio costerà alle 
famiglie solamente 10.00 € al mese, che si 
potranno versare direttamente alla nostra 
associazione. Questo è il costo che serve a noi per le 
apparecchiature e per le manutenzioni. Tutto il resto 
è gratis, come lo è lo spirito di tutti i volontari della 
Pubblica che gestiranno i servizio.

Speriamo di aver aggiunto un nuovo servizio alla 
persona e che possa essere apprezzato da tutti quelli 
che ne faranno uso, la nostra segreteria e la nostra 
responsabile del servizio è a vostra disposizione tutti 
i sabati, dalle ore 15.00 alle 19.00 presso la sede 
della Pubblica al nr 0525.90660. per chiarimenti e 
domande.

Vi auguriamo Buone feste e Felice anno nuovo, 
ricordandovi che tutto questo è fattibile grazie al 
vostro contributo, che date partecipando al 
Tesseramento annuale che facciamo a partire dal 
mese di Dicembre.

COMUNE DI
BORGO VAL DI TARO

COMUNE DI
ALBARETO

...perché..

Cosa si deve fare:

- Compilare la domanda di richiesta del 
servizio, nel Comune di residenza

- Compilare una scheda dati Sanitaria con i 
responsabili della Assistenza Pubblica

...provaci	 anche	 tu,	 ti	 aspettiamo!

ci	 ritroviamo	 con	 
tanti	 amici	 

GIULIANA BERNARDI
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